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Allgemeine Geschéftsbedingungen (AGB) Tanja Casparis CREATIVE AG

Mit diesen AGB mdchten wir zu einem fairen und transparenten Vertragsverhéltnis beitragen

Geltungsbereich

Diese AGB regeln die Geschéftsbeziehungen zwischen Kundinnen und Kunden (nachfolgend Kunde oder Auftraggeber genannt) mit der
Tanja Casparis CREATIVE AG. Sie bilden die Grundlage fiir alle Angebote, Auftrége, Vertrége und weiteren Leistungen in Bezug auf
die Planung, Bauleitung oder den Handel von Waren der Tanja Casparis CREATIVE AG.

Mit der Entgegennahme eines Angebotes anerkennt der Kunde sinngemass die fiir Offerten geltenden Bestimmungen. Bei einer

Auftragserteilung werden sie zum integrierenden Bestandteil des Auftrages bzw. des Vertrages.

Anderungen und Abweichungen von diesen AGB und insbesondere allgemeine oder spezielle Bedingungen von Auftraggebern sind nur
gtiltig, wenn diese vertraglich vereinbart werden. Wahrend einer laufenden Geschéftsbeziehung gelten die AGB auch dann fiir alle

weiteren Vertrage und Leistungen, wenn sie nicht noch einmal ausdriicklich vereinbart wurden.

Far alle Arten von Auftragen sind - in allen Leistungsphasen - die mit der Tanja Casparis CREATIVE AG schriftlich abgeschlossenen
Planer- und/oder Kaufvertrdge mit den darin aufgefiihrten (auch digital generierten) Planen und Unterlagen massgebend. Die Tanja
Casparis CREATIVE AG hélt sich grundsatzlich an die branchentiblichen Normen, behélt sich jedoch vor, in Vertragen auf den Einzelfall

angepasste Abweichungen zu stipulieren.

Rechte und Pflichten der Tanja Casparis CREATIVE

Angebote (Offerten) sind wéhrend 90 Tagen ab Ausstellungsdatum giltig. Bis zur Vertragsunterzeichnung oder der schriftlichen
Annahme eines Angebots (Offerte) kann die Tanja Casparis CREATIVE AG ohne finanzielle Folgen von den Vertragsverhandlungen

zurlicktreten. Insbesondere schliesst die Tanja Casparis CREATIVE AG, soweit gesetzlich zuléssig, jegliche vorvertragliche Haftung aus.

Samtliche den Offerten beiliegenden Leistungen und Dokumenten wie Plane, technische Unterlagen, Visualisierungen, Broschiiren etc.
bleiben bis zur vollstdandigen Bezahlung im Eigentum der Tanja Casparis CREATIVE AG und dirfen ohne deren schriftliche
Zustimmung weder Dritten zugénglich gemacht noch vervielféltigt werden. Damit der Eigentumsvorbehalt auch gegentber Dritten
wirksam wird, ist die Tanja Casparis CREATIVE AG befugt, die Unterlagen am Wohnort des Kunden in das vom Betreibungsamt zu

fuhrende 6ffentliche Register einzutragen.

Der Auftraggeber anerkennt, dass es sich bei den von der Tanja Casparis CREATIVE AG gelieferten Planen und Unterlagen um
urheberrechtlich geschiitzte Werke handelt. Sinngemaéss gilt dies auch fiir Entwiirfe und Teile von Werken, wenn diese geistigen
Schopfungen mit eigenem Charakter darstellen. Die Tanja Casparis CREATIVE AG behdlt sich vor, elektronische Dateien (dwg, dxf, pdf,
jpeg, etc.) nicht herauszugeben.

Unter Wahrung der Privatsphére des Auftraggebers ist die Tanja Casparis CREATIVE AG berechtigt, ihre Werke zu veréffentlichen.

Zusatzlich steht ihr das Recht zu, in Verdffentlichungen des Auftraggebers oder Dritter namentlich als Urheberin genannt zu werden.

Die Tanja Casparis CREATIVE AG verpflichtet sich, die im Vertrag und den dazugehdrenden Beilagen vereinbarten Leistungen
fachgerecht und sorgfaltig zu erbringen. Vertragsanderungen und/oder -erganzungen sind ausnahmslos schriftlich zu vereinbaren.
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5.1

Die Tanja Casparis CREATIVE AG wahrt die Interessen des Auftraggebers und behandelt alle aus der Auftragsbearbeitung gewonnenen
Informationen vertraulich. Sie erbringt die vertraglich vereinbarten Leistungen nach bestem Wissen und Kénnen und ist berechtigt, zur
Vertragserfullung im Namen und auf Rechnung des Auftraggebers Auftrége an Dritte zu erteilen. Dabei hat sie den Auftraggeber

vorgéngig schriftlich zu informieren. Eine Zustimmung oder Ablehnung hat innert 10 Tagen ebenfalls schriftlich zu erfolgen.

Im Interesse der Abwehr und Minderung von Gefahren und Schaden kann die Tanja Casparis CREATIVE AG in dringenden Féllen im
Namen des Auftraggebers die im Einzelfall angemessenen Massnahmen treffen und entsprechende Auftrédge erteilen. Der Auftraggeber

ist umgehend zu informieren.

Rechte und Pflichten des Kunden

Mit der Bezahlung des Honorars steht dem Kunden das Recht zu, die von der Tanja Casparis CREATIVE AG erarbeiteten

Arbeitsergebnisse flir den vereinbarten Zweck zu verwenden und Kopien erstellen zu lassen.

Verénderungen an Planen und Unterlagen durch analoge oder digitale Bearbeitung zur Schaffung eines neuen urheberrechtlich
geschiitzten Werkes sind nur mit vorheriger schriftlicher Zustimmung der Tanja Casparis CREATIVE AG erlaubt. Bei vertragswidriger
Nutzung schuldet der Kunde eine auf den Einzelfall abgestimmte Nutzungsgebiihr von mindestens 20 Prozent des massgebenden
Honorars nach SIA 102.

Der Kunde verpflichtet sich, samtliche aus dem Auftrag gewonnenen Informationen vertraulich zu behandeln.

Der Kunde ist verpflichtet, zur ordnungsgemassen Vertragserfilllung beizutragen, z.B. durch Bereitstellung von Informationen oder durch

rechtzeitige Teilnahme an Terminen.

Zahlungsbedingungen

Die Rechnungen sind innerhalb von 30 Tagen ab Erstellungsdatum zu begleichen. Skontoabziige sind nur zuléssig, wenn diese schriftlich

vereinbart wurden und die Zahlung innerhalb der genannten Zahlungsfrist erfolgt.

Bei spaterer Zahlung ist die Tanja Casparis CREATIVE AG berechtigt, auf dem geschuldeten Betrag 5 Prozent Verzugszins (geméss Art.
104 OR) bis zum Zahlungseingang zu verrechnen und jede weitere Leistung zu verweigern oder vom Vertrag zurlickzutreten. Die zweite

und letzte Mahnung wird mit einer Mahngebiihr von CHF 20.00 in Rechnung gestellt.

Das vereinbarte Honorar ist zuziiglich der jeweils geltenden Mehrwertsteuer zu entrichten. Je nach Auftragsgrosse und -dauer kdnnen
Akonto-Rechnungen flr bereits erbrachte Leistungen gestellt werden. Das Honorar ist auch dann in voller Hohe zu bezahlen, wenn die in

Auftrag gegebenen Leistungen (z.B. Planungsmaterial) nicht verwendet werden oder nicht gefallen.

Gewadhrleistung und Haftung

Durch die Endabrechnung wird dem Auftraggeber die Fertigstellung der Leistung schriftlich angezeigt. Gewahrleistungsanspriiche
(Méngelriigen) und Reklamationen miissen der Tanja Casparis CREATIVE AG sofort, spatestens aber innert 14 Tagen nach Ubergabe der
Leistung oder Teilen davon schriftlich gemeldet werden. Sinngemass gilt dies auch wahrend der Ausfiihrung der vereinbarten

Leistungen, sofern sich ein Mangel bereits wahrend der Ausfiihrung abzeichnet. Andernfalls gilt die Leistung als genehmigt und es

konnen keine Mangelriigen oder Reklamationen mehr vorgebracht werden.
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Fur vom Auftraggeber oder Dritten gelieferte Baustoffe, Bauteile, Pflanzen, Mébel und Accessoires usw. sowie fir von anderen

Auftragnehmern verursachte Schaden und Méngel ist jede Gewahrleistung ausgeschlossen.

Die Haftung richtet sich nach den Bestimmungen des Obligationenrechts (OR) und den einschligigen SIA-Normen und SIA-Richtlinien,
insbesondere SIA-Norm 102 und SIA 118, so weit in diesen AGB nichts anderes geregelt ist. Verletzt die Tanja Casparis CREATIVE AG
die Sorgfaltspflicht oder anerkannte Regeln des Fachgebietes, steht sie fiir den nachgewiesenen direkten Schaden (ohne indirekte
Schéden und Folgeschéden oder entgangene Gewinne) - mit einer Haftungsbeschrankung auf den konkreten Auftragswert - ein. Der
Auftraggeber haftet seinerseits fiir das Einhalten der vereinbarten Fristen und Termine. Entstehen aus dem Nichterfiillen der vertraglichen

Verpflichtungen fur die Tanja Casparis CREATIVE AG Mehraufwendungen, kann sie diese dem Auftraggeber verrechnen.

Fir das Anwachsen von sémtlichen gelieferten Pflanzen jeglicher Art wird von der Tanja Casparis CREATIVE AG keine Gewahr

tibernommen. Gleiches gilt auch, wenn die Tanja Casparis CREATIVE AG mit einem Beratungsmandat beauftragt wird.

Gerichtsstand und anwendbares Recht
Fir das Vertragsverhéltnis zwischen dem Kunden und der Tanja Casparis CREATIVE AG gilt ausschliesslich schweizerisches Recht.
Sollten sich aus dem Vertragsverhéaltnis wider Erwarten Meinungsverschiedenheiten ergeben, werden diese, wenn méglich, durch ein

gemeinsames Gesprach beseitigt. Wird keine Einigung erzielt und der Rechtsweg eingeschlagen, gilt fiir alle Streitigkeiten aus

inlandischen und auslandischen Téatigkeiten der Sitz der Tanja Casparis CREATIVE AG als Gerichtsstand.

Schlussbestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der tbrigen Bestimmungen unberiihrt.

Anderungen oder Erganzungen dieser AGB bediirfen der Schriftform und sind jederzeit zulassig.
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